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NECESSITATS DE COMPRES I LOGÍSTICA

QÜESTIONARI

L’objectiu d’aquest qüestionari es avaluar quines són les seves principals necessitats en Compres i Logística.

Marqui amb un  X  l’opció més adequada.

	RELACIÓ AMB ELS PROVEÏDORS
	
	

	Els seus proveïdors lliuren sempre el producte que desitgen, amb la qualitat correcta i en el moment precís?
	 SÍ
	 NO 

	Estudien el mercat per buscar nous proveïdors?
	 SÍ
	 NO 

	Segueixen una política de fidelització amb els seus proveïdors?
	 SÍ
	 NO 

	Tenen proveïdors alternatius?
	 SÍ
	 NO 

	Tenen dificultat alhora de negociar amb els seus proveïdors?
	 SÍ
	 NO 

	
	
	

	HOMOLOGACIÓ I AVALUACIÓ DE PROVEÏDORS
	
	

	Homologuen els seus proveïdors?
	 SÍ
	 NO 

	És el Departament de Compres qui els homologa?
	 SÍ
	 NO 

	Els homologuen principalment per preu?
	 SÍ
	 NO 

	Fan una avaluació de les incidències dels proveïdors?
	 SÍ
	 NO 

	
	
	

	CONTRACTACIÓ
	
	

	Necessiten contractes personalitzats per regular la seva relació amb els seus proveïdors?
	 SÍ
	 NO 

	Utilitzen el contracte de qualitat concertada?
	 SÍ
	 NO 

	Subcontracten serveis de neteja, manteniment, …?
	 SÍ
	 NO 

	Subcontracten algun procés productiu i/o de muntatge?
	 SÍ
	 NO 

	
	
	

	METODOLOGIA I SUPORT
	
	

	Tenen la ISO o algun altre sistema de qualitat que estandarditzi el procés de comprar?
	 SÍ
	 NO 

	Coneixen quines són les noves tendències del comprador/aprovisionador?
	 SÍ
	 NO 

	Tenen un suport informàtic adequat?
	 SÍ
	 NO 


	
	
	

	COMERÇ EXTERIOR
	
	

	Importen algun producte?
	 SÍ
	 NO 

	Tenen problemes amb els crèdits documentaris?
	 SÍ
	 NO 

	Exporten algun producte?
	 SÍ
	 NO 

	Coneixen la darrera normativa de l’Intrastat?
	 SÍ
	 NO 

	Saben quina és la millor opció per optimitzar les despeses del Comerç Internacional?
	 SÍ
	 NO 

	
	
	

	CONTROL DE COSTOS
	
	

	Diferencien entre preu de compra i cost de compra?
	 SÍ
	 NO 

	Apliquen les despeses indirectes de compres (transport, duanes, etc.) al cost de compra?
	 SÍ
	 NO 

	Utilitzen el preu estàndard?
	 SÍ
	 NO 

	
	
	

	GESTIÓ D'ESTOCS
	
	

	Tenen nivells d’estocs adequats pels diferents productes?
	 SÍ
	 NO 

	Analitzen els materials de baixa rotació i obsolets?
	 SÍ
	 NO 

	Treballen amb estocs mínims o estocs de seguretat?
	 SÍ
	 NO 

	Coneixen el comportament dels seus productes en el mercat?
	 SÍ
	 NO 

	Utilitzen previsions de vendes per fer la gestió d’estocs?
	 SÍ
	 NO 

	Coneixen el MRP?
	 SÍ
	 NO 

	Coneixen el temps d’aprovisionament dels seus productes?
	 SÍ
	 NO 

	Tenen informatitzada la gestió d’estocs?
	 SÍ
	 NO 

	
	
	

	LOGÍSTICA I DISTRIBUCIÓ
	
	

	Estan contents amb el seu procés de distribució?
	 SÍ
	 NO 

	Maximitzen l’espai i ús del seu magatzem?
	 SÍ
	 NO 

	Necessiten millorar el seu sistema de transport?
	 SÍ
	 NO 

	Treballen amb Operadors Logístics?
	 SÍ
	 NO 

	Coneixen com funciona un Operador Logístics?
	 SÍ
	 NO 

	
	
	

	Creuen que l'interessaria a la seva empresa posar-se en contacte amb consultors experts?
	 SÍ
	 NO 

	
	
	

	Altres suggeriments: _____________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________________
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